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Guia para consultas de millas AAdvantage®,
Loyalty Points y Estatus AAdvantage®.

American Airlines, AAdvantage ® y el Simbolo de Vuelo son marcas de American Airlines, Inc. American Airlines se reserva el derecho de cambiar el programa AAdvantage® en cualquier momento y sin previo
aviso, y aclausurarlo avisando con seis meses de anticipacion. American no se hace responsable de los productos o servicios ofrecidos por otras compaiiias participantes. Paramasinformacion sobre el programa
AAdvantage ®, visite aa.com/millas.
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Consulta de millas AAdvantage®, Loyalty Points y Estatus AAdvantage®

. Ingresa ala pagina: www.aa.com/homePage.do

. Haz clic en el enlace Ingrese

Amencan \\ e Planifique su viaje Informacion de viaje AAdvantage® Ingrese
iBienvenido Ficohsa,
nuestro nuevo socio!

Conozca mas sobre esta alianza bancaria (2)

Administre su viaje / Check-in Estado del vuelo

ol |1

Fecha de salida Fecha de retorno
dd/mm/aaaa & dd/mm/aaaa 7] Buscar vuelos

Biisqueda avanzada/multiples ciudades »

Ep

‘ Ingresa tu Numero AAdvantage® y contrasena

. A N
AmericanAirlines "¢

Inicie sesion en su cuenta

¢AUn no es socio Dese de alta
AAdvantage®? ahora
(* Requerido)

Numero de AAdvantage® o nombre de usuario ®

Contrasefa

¢Necesita ayuda para iniciar sesion? >

AmericanAirIines\‘

Ingrese el codigo de verificacion

Hemos enviado por e-mail un cédigo de verificacion

FA****@GMAIL.COM

Cédigo de verificacion de 6 digitos

LUodun

Recibiras un correo con un codigo de verificacion el cual

Volver a enviar el codigo

debesingresarlo y hacer clic en Verificar

* Si cree que su e-mail es incorrecto comuniquese con
Soporte técnico»
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Consulta de millas AAdvantage®, Loyalty Points y Estatus AAdvantage®

Después de ingresar a tu cuenta, la pagina mostrara tu nombre.
Haz clic en el enlace AAdvantage®
para desplegar el menu de consutas.

= Espaol v

Planifique su viaje  Informacion de viaje AAdvantage®

@ Nombre Apellido

American g @

éPiensa recorrer el Programa AAdvantage® Comprar, regalar y transferir millas & Estado del vuelo
mundo? R Checkin
Beneficios y recompensas Tarjetas de crédito AAdvantage®
Nuestro programa de S viajes
lealtad lo puede llevar. Obtener millas
Su cuenta

la il
anjear millas Unase a AAdvantage®

iBienvenido Ficohsa,
nuestro nuevo socio!

Conozca mas sobre esta alianza bancaria (2

Reserve Administre su viaje / Check-in Estado del vuelo

Hotel @ Auto @

@ Iday vuelta Sélo ida Canjear millas

Salir de Llegar a Namero de pasajeros
XPL yel L 1 L
Fecha de salida Fecha de retomo
dd/mm/aaaa & =] Buscar vuelos

Cargos de equipaje y opcionales » Busqueda avanzada/multiples ciudades »

Cambios a los cargos y limites permitidos de equipaje registrado »

Haz clic en tu nombre y te mostrara tus millas AAdvantage®

disponibles. |

American\‘ =

Vuele/asHENES )
y otros destifos

Reserve su vuelo (2

Planifique su viaje  Informacién de viaje

AAdvantage®

Reserve Administre su viaje / Check-in

Hotel @ Auto @

@ 1day vuetta Solo ida Canjear millas
Salir de Llegara
XPL £ | | Ciudad o aeropuerto
Fecha de salida Fecha de retorno
dd/mm/aaaa & dd/mm/aaaz

Cargos de equipaje y opcionales »
Cambios a los cargos y limites permitidos de equipaje registrado »
£Qué pais debo seleccionar al hacer mis reservaciones en aa.com?

Revise las condiciones de compra que aplican en su pais &

ED

== Esppriol v

Nombre Apellido
Apellido

#H000ZZ2

Millas premio disponibles;

7186

Estado del vuelo

Nimero de pasajeros

1 v

Buscar vuelos

Busqueda avanzada/muiltiples ciudades »

A\ Alertas para su viaje »
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Consulta de millas AAdvantage®, Loyalty Points y Estatus AAdvantage®

. Para ver en detalle toda tu actividad, haz clic en Su cuenta En esta pagina encontraras todos los datos relacionados a tu

Reserve su vuelo (2

Reserve

Hotel @ Auto @

Administre su viaje / Check-in

Estado del vuelo

[E Resumen de la cuenta

Informacion general

Sus beneficios

Actividad »

Fondos de viaje

Overview

Actividad reciente

Para el afo de calficacion 2024, usted obtuvo 54 Loyalty Points.

La transaccién puede tardar hasta 2 semanas en publicarse.

Fecha de actividad

Descripcion

actividad.
. Cantidad de ,
Cantidad de . Categoriade
millas acumuladas Loyalty Points Estatus AAdvantage®
acumulados 9
([ ( [ ([
== Espaiiol v
i A Planifique su viaje Informacion de viaje AAdvantage® : o A - o
Amerlcan [ e 4 ) ) 8 AmericanAirlines [N PLANIFIQUE SU VIAJE INFORMACION DE VIAJE AADVANTAGE® (&) Nombre @
Nombre Apellido
Apellido Nombre Apellido Apellido Saldo de millas premio Categoria AAdvantage* 200000 © AAdvantage Executive Platinum’
Vuele a EE. ULJ. 7186 217
. B 3 Millas premio disponibles: Andvant " Award Miles (D) Loyalty Points (D) 75000 © AAdvantage Plainum
onagegmember mas Loyalty Points para el
y otros destifios 786 = e
| Los Loyalty Points regresana cero el1
4 demarzo 4

Ver toda la actividad »

AAdvantage®  Loyalty

@ 1day vuelta Slo ida Canjear millas miles Points
Enlazar cuenta Hyatt »
Salir de Llegar a Namero de pasajeros
9 el Fusionar cuentas » e 21 de abr de FIH MC GOLD PURCHASES +1.444 +1.444
XPL o Ciudad o aeropuerto el 1 v 2025 g oo
@ Rewards hub Publicado 26 de abr
de 2025
Fecha de salida Fecha de retorno
Recompensas
dd/mm/aaaa & dd/mm/aaaz fiz] Buscar vuelos 21 de abr de FIH MC GOLD ENR BONUS sy 45,000 0
Promociones 2] 2025 g ow
Cargos de equipaje y opcionales » Busqueda avanzada/miltiples ciudades » Publicado 26 de abr
Enhance with Miles de2025
Cambios a los cargos y limites permitidos de equipaie registrado »
4Qué pais debo seleccionar al hacer mis reservaciones en aa.com? (3 3 Profile / settings e )1 deabrde BONUS MILES FIH MC GOLD .l 0

Revise las condiciones de compra que aplican en su pais &

A\ Alertas para su viaje »

Informacién / contrasefia »

Formas de pago

2025 g ow
Publicado 26 de abr
de2025

Tus comprasrealizadas
con la tarjeta de crédito

Millas de Bienvenida
(Otorgadas por reto de facturacion)
(No genera Loyalty Points)
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Consulta de millas AAdvantage®, Loyalty Points y Estatus AAdvantage®

Sideseas visualizar solamente tu actividad con mas detalle, haz
clicenvertodala actividad

AmericanAirIines\‘ PLANIFIQUE SU VIAJE INFORMACION DE VIAJE AADVANTAGE® (3)Nombre

Amerlcan Alrllnes \ PLANIFIQUE SU VIAJE INFORMACION DE VIAJE AADVANTAGE

< Volver a tu cuenta

Nombre Apellido Apellido Saldo de millas premio Categoria AAdvantage® 200000 O AAdvantage Exccutive Platinum’ Act i vi d a d
7186 2117 175000 © AscuatagePatnum P
T —— Award Miles (D) Loyalty Points (D) 75000 O Andvantage Hatinur Estado actual Saldo de millas AAdvantage® (O Loyalty Points (D
8 37,883 mis Loyalty Points para el
Canjear millas & nivel AAdvantage Gold w0000 ans - AAdvantage® member 7,186 2,117
X antage
#HFO79W8 Los Loyalty Points regresan a cero el 1 Miembro de AAdvantage® desde: 21 de ago de 2024 Los puntos de lealtad se restablecen a cero el 1 de marzo

‘) : » de marzo +

Para el afo de calficacion 2024, usted obtuvo 54 Loyalty Points.

Transacciones
[E] Resumen de la cuenta Overview Q c ¥ Ordenary filtrar

Informacion general

- . Afio de calificacién actual (2025 - 2026)
Sus beneficios Actividad reciente
01 de marzo de 2025 - 28 de febrero de 2026

Actividad » La transaccién puede tardar hasta 2 semanas en publicarse. Ver toda la actividad » | s .

Fondos de viaje

Fecha de actividad Descripcion AAdvantage® Loyalty
Enlazar cuenta Hyatt » miles Points
v Las transacciones pueden tardar hasta 2 semanas en publicarse  Solicitar vuelos faltantes @ Comprar millas @
Fusionar cuentas » 21 de abr de FIH MC GOLD PURCHASES +1.444 +1.444 >
Fecha de actividad Descripcién AAdvantage® miles Loyalty Points
S G - s o i .
@ Rewards hub Publicado 26 de abr
21deabrde2025  FIHMC GOLD ENR BONUS +5,000 0 >
Recompensas Publicado 26 de abr de g ow
21 de abr de FIH MC GOLD ENR BONUS +5,000 0 > 2025
Promociones 2] 2025 g ow
Publicado 26 de abr 21deabrde2025  BONUS MILES FIH MC GOLD +1 o >
Enhance with Miles de2025
Publicado 26 de abr de g ow
) 2025
€3 Profle / settings 21 de abr de BONUS MILES FIH MC GOLD +1 o >
2025 o
Informacién / contrasedia » go 21deabrde2025  FIHMC GOLD PURCHASES +1444 +1,444 >
Publicado 26 de abr
Publicado 26 de abr de g ow
Formas de pago 2025
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Consulta de millas AAdvantage®, Loyalty Points y Estatus AAdvantage®

Desde la misma pagina puedes visualizar tu estatus AAdvantage®.—

Ingresando en el enlace de Recompensas encontraras los
beneficios de cada estatus AAdvantage®.

Amerlcan Alrllnes \ PLANIFIQUE SU VIAJE|INFORMACION DE VIAJE AADVANTAGE® (§)Nombre

Nombre Apellido Apellido Saldo de millas premio Categoria AAdvantage® 200000 © AAdvantage Executive Platinu
7186 2117 15000 © Assin
Award Miles () Loyalty Points (D) 00 o An R
i el 37,883 més Loyalty Points para el
Canjear millas & nivel Advantage Gold 10000 © Ane o
#HFO79WS oreee
o4
" de calficacion 2024, usted oy points.
[ Resumen de la cuenta Overview
Informacién general
Sus beneficios Actividad reciente
Actividad » La transaccién puede tardar hasta 2 semanas fn publicarse. Ver toda la actividad »
Fondos de viaje
Fecha de actividad Descripcion AAdvantage® Loyalty
Enlazar cuenta Hyatt » miles Points
Fusionar cuentas » 21 de abr de FIH MC GOLD PURCHASES +1444 +1444 >
2025 g ow
@ Rewards hub Publicado 26 de abr
de 2025
:] 21 de abr de FIH MC GOLD ENR BONUS +5,000 0 >
Promociones 2] 2025 g ow
Publicado 26 de abr
Enhance with Miles de2025
€3 Profle / settings 21 de abr de BONUS MILES FIH MC GOLD +1 o >
2025 g o
Informacién / contrasefia » R
de 2025

Formas de pago

4

Las Recompensas estan ligadas directamente a la cantidad
de Loyalty Points que acumules y podras desbloquearlas mas
rapidamente utilizando frecuentemente tu tarjeta.

[Z Resumen de la cuenta Recompensas
Obtenga recompensas mas frecuentemente en su camino hacia un status con Loyalty Point Rewards.
Informacion general

Sus beneficios

&
Actividad » 250,000 o
rivel de Loyaly aine
Fondos de viaje Rewards

Enlazar cuenta Hyatt »

Embarque con el Grupo 5 €27 Nivel de Loyalty Point Reward
Fusionar cuentas » (durante el aiio de membresia) L Elija 1)
@ Rewards hub Usted estd a 12,883 Loyalty Points de obtener estas recompensas y beneficios. Sepa més acerca de Loyalty Point Rewards @
Recompensas
Promociones (2]

Enhance with Miles
33 Profile / settings Aun no tiene recompensas...

. Siga obteniendo millas y Loyalty Points cuando vuele, use una tarjeta de crédito AAdvantage*
Informacion / contrasefia »

ointeractue con cualquiera de nuestras empresas asociadas.

Formas de pago

Mis reservaciones » Sepa mas acerca de Loyalty Point Rewards @

Preferencias de comunicacion »

Sinecesitas ayuda adicional o tienes dudas,
contactate al Centro de Atencion Telefonica:
2280-1000 TGU - 2580-1000 SPS




