
Guía para consultas de millas AAdvantage®,
Loyalty Points  y  Estatus AAdvantage®.

American Airlines, AAdvantage® y el Símbolo de Vuelo son marcas de American Airlines, Inc. American Airlines se reserva el derecho de cambiar el programa AAdvantage® en cualquier momento y sin previo 
aviso, y a clausurarlo avisando con seis meses de anticipación. American no se hace responsable de los productos o servicios ofrecidos por otras compañías participantes.  Para más información sobre el programa 
AAdvantage®, visite aa.com/millas.



Consulta de millas AAdvantage®, Loyalty Points y Estatus AAdvantage®

Ingresa a la página: www.aa.com/homePage.do1

Haz clic en el enlace Ingrese2

2

Ingresa tu Número AAdvantage® y contraseña3

Recibirás un correo con un código de verificación el cual
debes ingresarlo y hacer clic en Verificar 4
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Después de ingresar a tu cuenta, la página mostrará tu nombre.

Haz clic en el enlace AAdvantage®
para desplegar el menú de consutas. 5 Haz clic en tu nombre y te mostrará tus millas AAdvantage®

disponibles. 6
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Nombre Apellido
Apellido
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Para ver en detalle toda tu actividad, haz clic en Su cuenta

4
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Nombre Apellido
Apellido
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En esta página encontrarás todos los datos relacionados a tu 
actividad.
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Cantidad de
millas acumuladas

Cantidad de
Loyalty Points
acumulados

Tus compras realizadas
con la tarjeta de crédito

Millas de Bienvenida
(Otorgadas por reto de facturación) 

(No genera Loyalty Points)

Categoría de
Estatus AAdvantage®
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Si deseas visualizar solamente tu actividad con más detalle, haz 
clic en ver toda la actividad
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Desde la misma página puedes visualizar tu estatus AAdvantage®.
Ingresando en el enlace de Recompensas encontrarás los
beneficios de cada estatus AAdvantage®.

Las Recompensas están ligadas directamente a la cantidad
de Loyalty Points que acumules y podrás desbloquearlas más
rápidamente utilizando frecuentemente tu tarjeta.    
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Si necesitas ayuda adicional o tienes dudas,
contáctate al Centro de Atención Telefónica:

2280-1000 TGU   -   2580-1000 SPS  


